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ZIELE

Etre capable de préparer, mettre en ceuvre un audit interne selon I'lSO/TS16949 :2009 et piloter les actions de progres
Personnes concernées :

e Responsables de services,
e Techniciens,
® |ngénieurs.

INHALT

Rappel des principales exigences du référentiel ISO/TS16949
Avant propos sur I'audit qualité

Les relations auditeurs - audités

Définition et objectifs de I'audit

La méthodologie de I'audit

Initialiser et notifier un audit

Organiser le programme/plan d’audit
Analyse préliminaire de I’entité a auditer
La réunion d’ouverture

Le déroulement de I'audit

Synthétiser et formaliser les constats

La réunion de cl6ture

La rédaction et diffusion du rapport d’audit
Evaluer la pertinence des actions

Suivi du plan d’action

PADAGOGIK

Exposés théoriques, exemples, exercices pratiques.

ANFORDERUNGEN
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https://www.lc-academie.lu/de/formation/standards?ts%255Bcategory%255D=8

LC ACADEMIE

Disposer de connaissances préalables de la norme ISO/TS 16949:2009

Celte formation est dispornible en formule intra-entreprise
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